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3 Risk-Based Approach of Used Car Business 

• 3 ความเส่ียงในธุรกิจรถยนตใ์ช้แล้ว 

(เรียงล ำดบัจำกควำมเสี่ยงมำกที่สุดไปควำมเสี่ยงทีน่้อยกว่ำ) 

1. ความเส่ียงจากนโยบายหรือเงื่อนไขในการอนุมัติสินเชื่อธนาคาร

เข้มงวดขึ้น 

เนื่องจำกประชำกรในประเทศไทยประมำณ 95% ต้องกู้เงินจำกสถำบัน

กำรเงิน หรือ ธนำคำร ในกำรออกรถมำใช้ในกำรเดนิทำง ดังนั้นหำกทำง

ธนำคำรไม่ปล่อยสนิเชื่อเพรำะกลัวหนี้เสียขึ้นสูง จึงท ำให้ส่งผลกระทบต่อ

ธุรกิจรถยนต์ใช้แล้วเป็นอย่ำงมำก ผู้ประกอบกำรไม่สำมำรถขำยสินค้ำได้

จนน ำไปสูส่ภำวะขำดทุน รวมทั้งน ำไปสูก่ำรลดขนำดของกิจกำร หรือ

กระทั่งปิดกิจกำรลง 



 

 

ตัวอย่างเช่น  ตอนที่เกิดโรคระบำด โควิด ธนำคำรมีหนี้เสีย (NPLมำกขึน้) 

ท ำให้ธนำคำรมีนโยบำยชะลอกำรอนุมัตสิินเชื่อ หรอืหำกอนุมตัิก็จะลด

ยอดวงเงินกู้จำกเดิม ปกตอินุมัติวงเงินกู้ 90-100% เหลือเพียง 50-85% 

หรืออนุมัตวิงเงินสินเชื่อให้กับลกูค้ำที่เครดิตดีมำกๆเท่ำนั้น เชน่ท ำงำนได ้

สลิปเงินเดอืนบริษัทโอนเงินเข้ำบัญชีธนำคำรที่มีรหัสโค้ด Payroll รวมทั้ง

ต้องท ำงำนอย่ำงน้อย 1 ปี นับเฉพำะรำยได้หลัก ไม่รวม O.T. และ

คอมมิชชั่น เป็นต้น 

วิธกีารจัดการปัญหา: ผู้ประกอบกำรรถยนต์ใช้แล้วตอ้งหมุนเวียนรถที่

ขำยให้เร็วขึ้นให้ทันกบัภำวะตลำด ช่วงซื้อสินค้ำมำขำยจะต้องเลือกซื้อ

ตำมกลุ่มลกูค้ำของตนเอง และต้องเรียนรู้เงื่อนไขของธนำคำรอย่ำงเชิงลึก 

เพื่อช่วยดแูลลูกค้ำในกำรจัดเตรียมเอกสำรจัดไฟแนนท์ จนธนำคำรอนุมัติ

วงเงินที่ลูกค้ำต้องกำร 

 

2. ความเส่ียงจากการแทรกแซงราคาตลาดในรูปแบบการเขา้มาทางตลาด

ทุนต่างประเทศ 

ขณะนี้ตลำดทุนต่ำงประเทศน ำเงินเข้ำมำสูต่ลำดรถยนต์ใช้แล้วจ ำนวน 3 

บริษัท ซึ่งได้แก่ Carro, Carsome และ Car24 ซึ่งบริษัทเหล่ำนี้น ำเงินมำ

ลงทุนในประเทศไทยประมำณ 5,000-10,000 ล้ำนบำท โดยทำงบริษัท

เหล่ำนี้จะรับซื้อรถทุกยี่ห้อ ทุกรุ่น ทุกสภำพ ซึ่งรวมถึงรถที่ชนหนักมำก 

มำจอดเกบ็ไว้หลำยคัน ส่งผลกระทบท ำให้รำคำซื้อเข้ำดีดตัวสงูขึ้นทั้งๆที่

วงเงินยอดจัดรถยนต ์หรือวงเงินกู้รถยนตใ์ห้รำคำเทำ่เดิมไม่มีกำร



 

 

เปลี่ยนแปลงจนท ำให้เกิด Demand และ Supply เทียม ส่งผลให้

ผู้ประกอบกำรรถยนต์ใช้แล้ว ไม่มีสินค้ำในกำรขำย หรือจ ำนวนสินค้ำลด

น้อยลงจำกตลำดรถยนต์ จึงท ำให้ผู้ประกอบกำรรถยนต์ใช้แล้วเกิดกำร

ปรับตัวยำกในตลำดรถยนต ์อีกทั้งควบคมุคุณภำพรถยนต์ยำกขึ้นกว่ำเดิม 

วิธีการจัดการปัญหา: ผู้ประกอบกำรโชวร์ูมรถยนตใ์ช้แล้วเปลี่ยนหรือเพิม่

กลุ่มตลำดที่ขำยอยู่ เช่น เมื่อก่อนขำยแต่รถกระบะกม็ำขำยรถเก๋งมำกขึ้น

เป็นต้น เนน้กำรปรับปรุงคุณภำพรถยนต์ให้ดีขึ้น รวมทั้งเพิ่มควำมใส่ใจใน

บริกำรหลังกำรขำยมำกขึ้น เพื่อจะแข่งขันธุรกิจรถยนต์ใช้แล้วต่อไปได ้

 

3. ความเส่ียงที่เกิดขึ้นจาก Technology Disruption  

ควำมเสี่ยงที่เกิดจำกกำรเข้ำมำของเทคโนโลยีก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลง

ทำงธุรกิจในด้ำนต่ำงๆ Technology Disruption ในปัจจุบันเทคโนโลยีได้

เข้ำมำมีบทบำทเป็นอย่ำงมำกในกำรด ำเนินธุรกิจรถยนต์ใช้แล้ว 

ผู้ประกอบกำรที่ปรับตัวเร็ว มีควำมคิดเชิงบวก พร้อมเรียนรู้สิง่ใหม่ๆอยู่

เสมอ จะน ำพำองค์กรให้ประสบควำมส ำเร็จ และอยู่รอดไดใ้นยุค 

Technology Disruption ได ้

ในทำงกลบักัน ผู้ประกอบกำรรถยนต์ใช้แล้วที่มีอำยุมำก ท ำงำนแบบเดิม 

ไม่เอำเทคโนโลยีมำช่วยท ำงำน ผู้ประกอบกำรเหล่ำนี้จะปรับตัวไม่ทัน 

และไม่อยำกเรียนรู้สิ่งใหม่ๆที่เอำเทคโนโลยีเข้ำมำช่วยในกำรท ำงำนของ

ระบบ หรือในกำรซือ้ขำยรถยนต์ใช้แล้วในสื่อออนไลนต์่ำงๆ เช่น 

Facebook, Tik-Tok, Instragram, Marketplace, Metaverse เป็นต้น 



 

 

ส่งผลให้ผู้ประกอบกำรรถยนตแ์บบเก่ำทีไ่ม่ยอมปรับตัวเองมียอดขำย

ลดลงและต้องปิดกิจกำรลงในทีสุ่ด 

วิธีการจัดการปัญหา:  ผู้ประกอบกำรรถยนต์ใช้แล้วต้องปรับตัวให้ไว โดย

มีกำรศึกษำหำควำมรู้อย่ำงต่อเนื่องในเรื่องของควำมรู้ต่ำงๆ ไม่ว่ำจะเป็น

เทคโนโลยแีละสื่อออนไลน์ รวมถึงมีกำรน ำระบบแพลตฟอร์มต่ำงๆ มำ

ปรับใช้ในธุรกิจรถยนต์ใช้แล้วของตนเอง  

          ดังค ากล่าว ที่ว่าผู้ประกอบการรถยนต์ใช้แล้วในยุคศตวรรษที่ 

21 ต้องเป็น ปลาไว คิดไว ท าไว อีกทั้งต้องเป็นนักเรียนรู้ (Active 

Learner) และเป็นนักเรียนรูแ้บบตลอดชีวิตด้วย (Long-Life 

Learner) 


